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~Sportutca” fitneszterem hasznalatara, isénvbevételére vonatkozé

HAZIREND

A ,,Sportutca” fitneszterem egy 21. szazadi, ujhullamu automata fitneszterem, amely lehetévé teszi
a kedves vendégei szamara a Sportutca altal nyujtott edzésformak szabad és 6nallo igénybevételét.
Tekintettel arra, hogy a Sportutca teljes mértékben automatizalt, ekként a fitneszterem részérdl
recepcids, személyi edz6 vagy egyéb személyek vonatkozasaban nem igényel, illetve nem biztosit
személyes jelenlétet, ezaltal a jelen Hazirend vendégek, haszndlok altali betartasa, illetve
betartatasa kiilondsen fontos jelentdséggel bir.

A jelen Hézirend elektronikus forméban elérhetd és megtekinthetd a Sportutca hivatalos honlapjan
(www.sportutca.hu) valamint az edzteremben.

Hazirend célja:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

2.1.

2.2.

A Hazirend célja, hogy meghatarozza a ,,Sportutca” fitneszteremben (a tovabbiakban:
Sportutca) tartdzkodo, illetve a Sportutca szolgaltatasait igénybevevd személyek és egyéb, a
Sportutca teriiletén tartézkodd személyek jogait, kotelezettségeit, illetve egymas kozotti
magatartasukat, valamint rogzitse azokat az alapvetd szabalyokat, amelyek lehetové teszik a
Sportutca szolgaltatasainak rendeletésszerti, biztonsagos nyujtasat, illetve igénybevételét.

A Hazirend rogziti tovabba a Sportutca szolgaltatdsainak rendeltetésszerli hasznalatara, a
Sportutca helyiségei, gépei €s egyéb eszkozei allagdnak megovasara, illetve a biztonsagos és
rendeltetésszerii lizemeltetésére vonatkozé rendelkezéseket is, amelyek a Sportutca magas
szinvonalu mitkddéséhez sziikségesek.

A SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELE, ILLETVE SPORTUTCA TERULETERE

TORTENO BELEPES A HAZIREND EGYIDEJULEG TORTENO ELFOGADASAT IS
JELENTI.

A Sportutca lizemeltetését a Ruzsicska Kft. (székhely: 8900 Zalaegerszeg, Sport utca 3.
cégjegyzékszam: 20 09 066080 a tovabbiakban: Uzemeltetd) végzi.

Az Uzemelteté jogosult a jelen Hazirendet barmikor egyoldalian modositani, amelyet z
edzdteremben, illetve a hivatalos weboldalan (www.sportutca.hu) tesz kzzé.

A Hazirend személyi és teriileti hatalya:

Jelen Hazirend személyi hatalya mindenkire kiterjed, aki a Sportutca teriiletén a Sportutca
szolgaltatasainak igénybevétele, vagy egyéb célbol tartdzkodik.
A Hazirend teriileti hatalya a Sportutca fitneszterem teljes teriiletre kiterjed.
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2.3.

2.4.
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2.6.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

A vendégek, illetve a latogatok a Sportutca szolgaltatasanak igénybevételére vonatkozo
napijegyek, bérletek, illetve barmilyen mas belépésre jogositd iratok megvasarlasaval, illetve
megszerzésével, valamint a Sportutca teriiletére torténd belépéssel a jelen Hazirendben
foglaltakat magukra nézve kotelezo érvénytinek ismerik el, az abban foglaltakat kifejezetten
tudomésul veszik ¢és elfogadjak, minden tovabbi -elfogadasra vonatkoz6 irasbeli
nyilatkozattétel nélkiil.

A Sportutca teriiletére belépni csak érvényes (elore megfizetett) napijeggyel, bérlettel vagy
egy¢b a Sportutca altal biztositott engedéllyel lehet!

A napijegyek, illetve a bérletek vagy egyéb belépésre jogositd engedélyek névre szélnak, azt
kizarolag a tulajdonosaik vehetik igénybe, ekként azon személyek akik megvasaroltdk a
Sportutca hasznalatdra vonatkozé napijegyet vagy bérletet, vagy az Uzemelteté altal
belépésre jogositd egyeéb engedéllyel rendelkeznek. Jelen pontban foglaltak alol az adott
személy csalddtagjai sem szdmitanak kivételnek.

A megvasarol napijegyek, illetve bérletek kizarolag a vasarlaskor kapott beléptetdkartyaval
alkalmazhatok, azokat mdas személyre atruhazni, vagy mas személy hasznalataba adni
TILOS. A kedvezményes bérletek kizarolag az arra jogositd igazolvany eldzetes
ellendrzésével vehetdk igénybe. A Sportutca jogosult a bemutatott igazolvanyokat —
kiilondsen azok érvényességét — ellendrizni. A bérletben foglalt szolgaltatdsok a bérleten
feltiintetett lejarati idon til nem vehetdk igénybe.

Altalanos rendelkezések:

A Sportutca-ban talalhatd helyiségek, eszkozok kizardlag rendeltetésiiknek megfelelden,
sajat felelosségre hasznalhatok.

A Sportutca vendégei és hasznaldi nem sérthetik meg a hatalyos jogszabalyi eldirasokat,
valamint a jelen Hazirendben foglalt rendelkezéseket.

A Sportutca teriiletén minden vendégre kotelezd érvényii a rend és a tisztasdg megtartasa,
valamint a szolgaltatds soran megfeleld egészségi allapotban, masok egészségét nem
veszélyeztetd modon torténd igénybevétele.

A Sportutca vendégei szamdara kotelez6 a madasik vendég épségének, egészségének és
értékeinek tiszteletben tartasa, valamint a kulturalt, méasokat nem sértd €s veszélyeztetd
viselkedés.

A vendégek kotelesek sajat testi higiénidjukra fokozottan figyelni, amennyiben ennek nem
tesznek eleget, ugy nem vehetik igénybe a Sportutca szolgaltatasait vagy a szolgaltatasbol
tovabbi indokolés nélkiil kizarhatdak.

A Sportutca teriiletén TILOS olyan tevékenységet folytatni, vagy magatartast tantsitani,
amely a Sportutca szolgéltatasi tevékenységén kiviil esik, jogszabalyba vagy jo erkdlcsbe
itkozik, erkolesi vagy fizikai kart okoz, blincselekménynek mindsiil vagy kozerkolesot sért.
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3.7.

3.8.

4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.

4.6.

TILOS az Uzemeltetd engedélye nélkiil kereskedelmi vagy politikai tevékenységet folytatni,
reklamot és egyéb marketing anyagot elhelyezni, hang- ¢és képfelvételt késziteni, zenét
szolgaltatni, illetve szerencsejatékot szervezni, vagy abban részt venni.

A Sportutca egész teriiletén TILOS:

- A dohanyzas és az alkohol fogyasztasa!

- Drogok, tudatmoédosité szerek, tiltott doppingszerek, narkotikumok fogyasztasa,
terjesztése vagy ezekkel valo visszaélés!

- Ittas vagy drog hatésa alatt 4116 személynek a Sportutca teriiletén tartézkodni!

- Minden erds zajjal, szaggal vagy egyéb kornyezeti artalommal jar6d, masokat zavard
tevékenységet folytatni!

- Szemetelni!

- Barmely veszélyes és/vagy tiltott anyag, illetve targy (ideértve, de nem kizardlagosan
robban6 anyagok, pirotechnikai eszk6z0k, fegyverek), mindenféle alkoholos ital, illetve
allat bevitele!

- Barmilyen tiizet okozo tevékenységet folytatni!

- Motorkerékparral, kerékparral, autéval vagy mas egyéb az épiilet bejarata elé parkolni!

A Sportutca vendégei az esetleges észrevételeiket, illetve panaszaikat az info@sportutca.hu
(tovabbiakban: ligyfélszolgalat) email cimen kiildhetik el az lizemeltetdnek.

Specialis szabalvok:

A Sportutca teriiletére kizardlag az adott sporttevékenységnek megfeleld, arra alkalmas
sportfelszerelésben lehet belépni. Valtocipd (zartorra, tiszta talpit sportcipd) hasznalata
kotelezo, anélkiil a fitneszterem nem hasznalhato!

A Sportutca szolgaltatasait igénybe vevé vendég részére az Uzemeltetd a ruhavaltashoz
nemenként elkiilonitett 61toz6kben egy 6ltdz8szekrényt biztosit.

Az edzés megkezdése eldtt a hasznalni kivant gépek és eszkdzok ellendrzése a vendégeknek
a sajat érdeke, amennyiben azok miikodésében hibat tapasztal, azt az Ugyfélszolgéalaton
haladéktalanul jelezze!

A gépek és eszkozok hasznalatat kovetden minden hasznald, a gépeket alaphelyzetének
megfeleléen, az eszkozoket a rendszeresitett tarolohelyére visszahelyezve koteles
hatrahagyni. (A kézi és tarcsa sulyokat is vissza kell pakolni a helyére!)

Az edzések alkalmaval a sajat torolkozo hasznalata kotelezd!

A Sportutca teriiletén dolgoz6 teremedzdk, személyi edz6knek, és vezetdknek jogukban all
felhivni az ideldtogatok figyelmét a megfeleld sportoltozet €s a sporteszkdzok helyes
hasznalatara. Felhivjuk a kedves vendégek figyelmét, hogy a hivatkozott edzdk nem a
Sportutca alkalmazottai!
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4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

5.1.

5.2.

5.3.

6.1.

A Sportutca szolgaltatasainak igénybevételekor a mobiltelefon hasznalatat a
sporttevékenység biztonsagos folytatasa, valamint a tobbi vendég zavartalan kikapcsolodasa
érdekében kérjiik mellézni!

A sportterekbe csak és kizardlag zarhatdé milanyag palackban viheto be ital!

A Sportutca szolgaltatasait 14 éven aluli gyermek csak és kizarolag sziil6i engedéllyel,
szakoktatd segitségével vagy sziiloi feliigyelettel veheti igénybe.

Bérlet vagy napijegy vasarlasa kotelezo a 14 éven aluli gyermek részére is, enélkiil nem
1éphet a Sportutca tertiletére.

A Sportutca Uzemeltetje fenntartja a jogot a fitneszterem egész vagy részteriiletein zartkori

rendezvények bonyolitdsara, az altalanos vendégkor eldzetes értesitése mellett (email vagy
facebook segitségével).

Sportutca fitneszteremben igénybe vehet6 szolgaltatasok:

A Sportutca teriiletén az alabbi szolgaltatasok vehetdk igénybe:

Edzdterem (a fitneszteremben 1évo személyi edzok nem a Sportutca alkalmazottai)
Funkcionalis terem

A Sportutca szolgaltatasai kizarolag érvényes napi jeggyel, bérlettel, vagy egyéb, a Sportutca
¢s egy masik fél altal kotott érvényben 1évo szerzddés, vagy egyéb megallapodas keretében
vehetOk igénybe a jelen Hazirend betartasaval.

A belépésre jogositd elektronikus bérlet érvényességét a Sportutca minden belépéskor a
beléptetd rendszerrel ellendrzi. Amennyiben a Sportutca szolgaltatdsit igénybe vevd a
belépéskor ezt barmilyen okbol megtagadja, vagy ellendrzés nélkiil, illetve az ellendrzés
megkeriilésével kivan belépni, ugy az adott személy a szolgéltatasbol tovabbi indokolas
nélkiil azonnal kizérhato, a tovabbi belépésre jogositd alkalmak torlésre keriilnek amely
visszatéritésére a vendég nem tarthat igényt.

Regisztracio, személyes adatok kezelése:

A Sportutca szolgéltatasait igénybe vevo vendég a Sportutca fitneszterem haszndlata eldtt az
elsé alkalmommal koteles beléptetd rendszerben a regisztraciét az abban foglaltaknak
megfelelden kitdlteni és a feltiiltetett formaban elkiildeni.
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6.3.
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

A regisztracié alkalmaval minden vendégnek kotelezd elfogadni a jelen Hazirendben
foglaltakat, illetve az egyéb dokumentumokat, valamint az egyéb sziikséges nyilatkozatok
kitolteni és azokat a feltiiltetett formaban elkiildeni.

A Ruzsicska Korlatolt Felelosségli Tarsasag (székhely: 8900 Zalaegerszeg, Sport utca 3.;
cégjegyzékszam: 20 09 066080; adoészam: 13159630-2-20), mint a Sportutca edzdterem
tulajdonosa a Sportutca szolgaltatdsait igénybe vevo vendégekrdl -elektronikus
adatnyilvantartast vezet.

A Ruzsicska Kft. szavatolja, hogy a Sportutca szolgaltatasait igénybe vevo vendégek adatait
kizarolag a vendégek beazonositasa és jogosultsaganak ellendrzése, valamint az ezekhez
sziikséges elektronikus adatnyilvantartas vezetése céljabol, a vendég hozzajarulasa alapjan
az vonatkozo jogszabalyok betartasaval kezeli.

A Ruzsikcska Kft., a Sportutca szolgaltatdsanak nyujtasa céljabol, a szolgaltatas
teljesitéséhez, illetve sziikség esetén jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges
mértékben kezelheti a Sportutca szolgaltatast igénybe vevd személy azonositdsdhoz
sziikséges ¢€s elégséges személyes adatait.

A Sportutca vendége a regisztraldssal, valamint az adatai megadasaval kifejezetten
hozzdjarulasat adja a személyes adatainak jelen célra torténd rogzitéséhez, kezeléséhez.

A Sportutca vendége a személyes adatai vonatkozasdban az adatkezelés megsziintetését,
illetve nyilvantartasbol torténd torlését barmikor kérheti. Ebben az esetben, az adatkezeld
koteles a tiltakozasnak eleget tenni azzal, hogy ezen esetben az Uzemeltetd jogosult
megtagadni a Sportutca altal nyqjtott szolgaltatasok igénybevételét.

Amennyiben a Sportutca teriiletén az Uzemeltetd a tevékenysége, illetéleg szolgaltatasanak
barmilyen céli bemutatdsara, propagéalasara reklamanyagot készit, készittet (mozgoképi,
vagy fényképfelvétel) az ott tartozkodd vendég a Sportutca fitneszteremben vald
tartdzkodassal automatikusan hozzéjarul ahhoz, hogy rola kép- és hangfelvétel késziiljon,
tovabba ahhoz is, hogy az igy késziilt felvételeket az Uzemeltetd nyilvanossagra hozza, azt
barmilyen moédon, korlatozdsmentesen valamennyi felhaszndldsi moédra kiterjedden
felhasznalja barmilyen ellentételezés megfizetése nélkiil. A Sportutca szolgaltatasait igénybe
vevd a jelen rendelkezést kifejezetten tudomdsul veszi és elfogadja, egytttal arrdl is
tudomassal bir, hogy ezzel Osszefiiggésben az Uzemeltetd tulajdonosaval szemben
semmilyen koveteléssel nem léphet fel.

A Sportutca szolgéltatasait igénybe vevd vendég tudomasul veszi, hogy a Sportutca egész
teriiletén a teljes korti biztonsag érdekében, valamint a beléptetési €s biztonsagi szemponta
kockazatok ellenérzése céljabol allandoan iizemeld videé rendszer mitkodik. Uzemeltetd a
Sportutca vendégeirdl biztonsagi videds adatnyilvantartast vezet. Uzemeltetd a vendégek
jelen ponttal Osszefiiggd adatait, kizarolag sajat nyilvantartasahoz hasznalja, azt harmadik
félnek nem adhatja ki, kivéve, ha az jogszabaly alapjan vagy barmilyen hat6sagi megkeresés
miatt szlikséges. A Sportutca vendége a szolgaltatds igénybe vételével kifejezett
hozzajarulasat adja a vide6 rendszer utjan torténd, 6t érintd felvétel készitéséhez.
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A Sportutca szolgaltatast igénybe vevo vendégei adatainak kezelésével kapcsolatos jogait
kiilon jogszabaly tartalmazza, amely alapjan a vendég

- Az adatkezelésrol tajékoztatast,

- akezelt adatokkal kapcsolatban adathelyesbitést, torlést illetve zarolas kérhet, valamint
- tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, tovabba

- jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat.

A személyes adatok kezelése tekintetében a fobb iranyadd jogszabdlyok a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol szolo
az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (altalanos adatvédelmi rendelet,
azaz a GDPR), valamint a személyes adatok kezelésére vonatkozdéan az informacids
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (Info tv.).

Felelosségi kérdések:

A Sportutca Uzemeltetdje a személyekben vagy anyagi értékekben keletkezett karokért
felelosséget nem vallal. A Sportutca szolgaltatasait igénybe vevo vendégek vonatkozasaban
a Sportutca-ban bekovetkezd esetleges egészségiigyi problémak, illetve baleset esetén az
Uzemeltetdt felelésség nem terheli.

Az Uzemelteté nem villal felel3sséget tovabba az elveszett, eltulajdonitott targyakért, illetve
eszkozokeért.

A Sportutca teriiletén talalhatd gépek, eszkdzok, berendezések az Uzemeltetd tulajdonéban
allnak (a vendégek sajat privat tulajdonat leszamitva), ekként azok tiszteletben tartésa,
rongalas, illetve eltulajdonités elkeriilése minden vendég szamara kotelezd.

A Sportutca szolgaltatasokat és az ott talalhatd eszkézoket minden vendég kizarolag a sajat
felelosségére €s kockéazatara veszi igénybe. Felhivjuk a kedves vendégek figyelmét, hogy
mindenki sajat egészségiigyi és edzettségi allapotanak, életkoranak, és nemének megfeleld
edzésprogramot valaszon.

A Sportutca teriiletén tortént balesetet vagy sériilést, az ott észlelt barmilyen rongélast vagy
meghibasodast kérjiik azonnal jelezzék az info@sportutca.hu email cimen.

Kérjiik, hogy a Sportutca teriiletén taldlt targyakat minden vendég a fitneszteremben erre
kijelolt helyen hagyja, egyuttal kérjiik sziveskedjenek jelezni az info@sportutca.hu email
cimen.

A Sportutca vendégei az altaluk okozott karokért a mindenkor hatdlyos magyar Polgari
Torvénykonyv szabalyai szerint helytallni kotelesek.
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10.1.

Olt6z6, el6tér

Az 01t6z6- és zuhanytérben, valamint az eldtérben papucs hasznalata kotelezo.

A jelen pontban hivatkozott teriileteken (ideértve az 61tozdszekrényt is) hagyott targyakért
az Uzemeltetd semmilyen mértékben feleldsséget nem vallal.

A villfa az 61t6z8 szekrény tartozéka, tehat az Uzemeltetd tulajdona, ekként azt elvinni,
megrongalni a szekrény hata mégé dobni tilos!

Tavozas utan a szekrényekben nem szabad személyes tulajdont és/vagy szemetet hagyni.
A vizesblokkokban észrevett esetleges problémakat (ideértve, de nem kizarolagosan

dugulést, csotorést, nem rendeltetés szerti vizfolyast) a mieldbbi kijavitds miatt kérjik
haladéktalanul jelezzék az info@sportutca.hu email cimen.

Az oltozészekrényekben hagyott értéktargyak irant a vendégek a Sportutca applikacioban
érdeklodhetnek, tovabba az azzal kapcsolatos kommunikécio is az applikacion keresztiil
torténik.

RendKkiviili esemény

A Sportutca terilletén bekovetkezd barmilyen rendkivili esemeényt a szolgaltatast
igénybevevo vagy az elsddlegesen észleld (vendég) az Uzemeltetdnek az info@sportutca.hu
eamil cimen késedelem nélkiil koteles jelezni.

Rendkiviili eseménytdl fiiggden késedelem nélkiil telefonon értesitendd:

Mentdk (baleset esetén): 104

Ttizoltosag (tliz esetén): 105

Renddrség (rendbontés, lopas esetén): 107

Altalanos segélyhivé kozpont (barmely egyéb esetben):112

Szabalytalan viselkedés

Szabalytalansag (ideértve, de nem kizarolagosan a jelen Hazirend szabdlyainak, illetdleg az
altalanosan elfogadott viselkedési szabalyok megszegése, szdndékos anyagi, eszmei,etikai
vagy gazdasagi karokozéas) esetén a szabalytalankodo figyelmeztetésére kertil sor,
eredménytelenség esetén az Uzemeltetd jogosult a vendéget tdvozasra felszolitani, illetve
tagjai sorabol idélegesen vagy véglegesen kizarni. Az Uzemeltetd intézkedési jogosultsagat
meghaladé esetekben jogosult a renddrség, illetéleg mas hatdsagi szervezet segitségét kérni,
akik utasitasai szerint kell minden érintettnek egyiittmiikddni. A kiutasitott szabalytalankodo
vendég az Uzemeltetdvel szemben semmilyen kdveteléssel nem élhet.
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10.2. A Sportutca Uzemeltetdje kifejezetten fenntartja a jogot, hogy a szolgéltatas igénybevételét
kiilon felszolitas nélkiil szobeli vagy irdsbeli nyilatkozataval korldtozza vagy kizarja,
amennyiben ugy itéli meg, hogy az adott személy (vendég) viselkedése, magatartasa,
nyilatkozata, vagy barmilyen egyéb cselekménye a Sportutca {iizletpolitikai, marketing és
etikai elveivel, vagy érdekeivel ellentétes. A szolgaltatast igénybe vevd e rendelkezést
kifejezetten elfogadja, és tudomdsul veszi, hogy e jogat az Uzemeltetd egyoldalian
gyakorolhatja.

10.3. A szolgaltatas igénybevételében korlatozott, vagy kiutasitott, és/vagy kizart személy az
Uzemeltetdvel szemben semminemil anyagi kartéritési igényt nem tdmaszthat.

Jelen Hazirend nem vagy nem megfeleld ismerete nem mentesit annak betartasa alol!

Minden kedves vendégiinknek koszonjiik az egyiittmiikodését és jo edzést kivanunk!

2020. oktdber .

Ruzsicska Kft.
Ruzsicska Zsolt



